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MnaH

no npotuBogencTeuro koppynumm B TCXK «XKK «IMapkoBbii» Ha 2014 roga.

Meponpusitus Mepwog OTBETCTBEHHbIN

Mepbl no pa3BuUTMIO NPaBOBOM OCHOBbI B 06NacT NpOTUBOAENCTBUA KOPPYNLUUU

MOHUTOPUHI 3MEHEHUI AENCTBYIOLLIErO
FOpucet TCXK «XKK

3akoHoAaTenbCcTBa B 061acTyi NpoTUBOAENCTBISA MocToaHHO .
«[apkoBbI»

Koppynuum

PaCCMOTpeHVIe BOMNPOCOB UCMONMHEHUA

3akoHoAaTenbCTBa B 06nacTu NpoTMBOAENCTBUS MpaBnenne TCXK «KK
KOppynuun Ha obLumx cobpaHnsax COBCTBEHHNKOB Maprt - anpens; «MapkoBbI»
NMOMELLLEHUIA B MHOTOKBapPTUPHbIX JOMaXx, Ha 06LLmMX CeHTSA0Opb-Aekabpb

cobpaHusax uneHoB TCXK «XKK «MMapkoBbin» u

3aceaHunax npaeBneHna TOBapVILLleCTBa.

[MoproTtoBka 1 BHECEHME N3MEHEHWI B AENCTBYHOLLME
HOpPMaTUBHO — NpaBoBble AokyMeHTbl TCX «XKK Mpencenatens MpasneHus
«MapkoBbI» NO pe3ynbTaTaM aHTUKOPPYMLMOHHOM no HeobxoouMocCTH
3KCNEPTU3bI C LiEMbIO YCTPaHEHUSI KOPPYMLMOHHBIX

cakTopoB

Mepbi no coBeplueHcTBoBaHUIO thyHkLUMoHupoBaHusa TCXK «XKK «MapkoBbi» B Liensx npeaynpexaeHus

Koppynuuu
OpraHu3aumsi npoBepkn rHaHCOBO-X03ANCTBEHHON PeBu3noHHas kommccus
peatenbHocTn TCXK «XKK «[NapkoBbiny B TekyLlem CeHTabpb-aekabpb TCXK «XKK «[MapkoBbIny,
rogy. MpoBsenexue ayauta. ayauTopckasi KoMnaHust
ExerofHblvi aHann3 NpuyvH 1 yCrosui,
MpaBneHne TCXK «KK
CMNocoBCTBYHLLIMX COBEPLUEHNIO KOPPYMLMOHHbIX Hosi6pb

~ «[MapkoBbIn»
npaBoHapyLLeHui



OpraHv3aums 1 NpoBeAeHNe eXerogHow
2.3. VHBEHTapusaumm uMyLLecTBa, aHanu3
3(hhEKTUBHOCTU NCNOMBb30BaHUSA

[MpoBeaeHWe BHYTPEHHErO KOHTPONS:

- opraHu3auus 3akyrnok maTepuarnos Ansi
obenyxuanus MKO n gesitensHocTn TCXK « KK
«MapkoBbI»;

- 3aKnioYeHNe JOroBOpoOB C pecypcocHabxatoLmmm

opraHusaunamMn Ha npenoctaBrieHne KOMMyHalbHbIX

PeBu3noHHas komucemsi,
CeHTs6pb-Aekabpb maBHbIN HxeHep TCX

«XKK «[TapkoBbiin»

MpaBneHne TCXK «XKK
«[MapkoBbIny, MNMpeacenatens

MpaBneHusi, 3amectuTenb

2.4, NOCTOAHHO Mpencenartens MNpaBneHus,
yenyr, .
rNaBHbIV HXeHep
- 3aKMi0YeHne JOroBOpoB NOApPSAa Ha NpoBeaeHne
PEMOHTHbIX U UHbIX PaboT B pamkax TeKyLLero
TexHuyeckoro obcnyxmBanus MK Ha KOHKypCHOM
OCHOBE;
- paboTbl ¢ 06paLLeHVAMN rpaXxaaH.
KoHTponb 3a cobnogeHnem AeicTBytoLero
XWUMULLIHOTO 3akoHodaTenbcTBa Poccuiickon
2.5. . NOCTOSAAHHO Mpeacenartens MNMpasnexHusa
depepaunn MpasneHnem TCXK “XKK “INapkoBbiin”,
paboTHukamu ToBapuiecTBa.
3 3. OpraHusauus v npoBegeHNe aHTUKOPPYNLMOHHOIO 06pa3oBaHusi COTPyAHUKOB U xutenen MK
OpraHu3aums n nposefeHne B MexayHapoaHbin AeHb
. . MpasneHne TCX «XKK
60pbObI C KOpPYNLUME MEPONPUATAIN, HanpPaBeHHbIX .
3.1 «MapkoBbIi», 3amecTuUTENb
Ha (hOpMMpPOBaHME HETEPNMMOCTU B OOLLECTBE K 9 nekabpsi
Mpencenatens MNpasnexus
KOPPYMNLMOHHOMY MOBEAEHUIO
Pa3melleHne aHTUKOPPYNUMOHHBLIX MHPOPMAaLIMOHHbIX
. FOpuet TCXK «KK
3.2. MaTepuanoB Ha oduumansHom carTe TCXK «KK NOCTOSIHHO B
. «MapkoBbI»
«MapkoBbIA» 1 MHPOPMALIMOHHBIX CTeHAax
4 OGecneyeHue gocTyna rpaxaaH k MuHdopmauum o aestensHocTn TCXK «XKK «MapkoBbIiny, ycTaHOBNEeHUe
obpaTHOM cBA3MN
MHdopmuposaHue xutenen MK o npasunax
Mpencenatens MpaBneHus,
oKa3aHusi KOMMYHarnbHbIX Y UHbIX yenyr TCXK «XKK
4.1. . MocTosiHHO 3amecTtutens lMNpeacenarens
«MapkoBbI» Ha 06X coOBpaHUsiX, MHPOPMALIMOHHBIX
. MpaBneHns
cTeHpax, oduumansHoM cavite ToBapuLLecTBa.
PackpbITre nHopmaummn Ha oduumansHoOM canTe u
pasMeLLleHne Ha MHOPMAaLMOHHBIX CTEHAAX B pamKax Mpeacenatent MpasneHus
4.2 MocTtaHoBneHust Mpasutenbctea PP ot 23.09.2010 . MocTosHHO toprcT TOXK KK

Ne 731 “O6 yTBepxaeHun cTaHaapTa packpbITUs
MHOPMaLMN OpraHM3aumnsiMi, OCYLLECTBISIOLLIMMUI
[OesATenbHOCTb B cdhepe ynpaBreHus

«MapkoBbIi»



MHOrOKBapTUPHbBIMY AOMamu”.

[MpoBenexue onpocos xutenen MK ¢ uensio
s onpeeneHu st CTENeH 1X YA0BIETBOPEHHOCTH
- pa6oToit TCXK «KK «IMapKoBbIiy, kayecTBOM

npegoctasndaeMbIX yCnyr.

Pa3smelleHue Ha odumumansHom cante TCXK «KK
«[lMapkoBbIi» CMETbl JOXOA4O0B U PacxogoB
ToBapuwecTBa, OTYETOB 06 UCMONHEHUN CMETbI
[0X0O0B M pacxofoB ToBapuwecTBa, TapudgoB Ha
4.4. npefocTaBnsemMble yCnyru, ayanTopCcKMX 3aKIioYeHn,
nepeyHs NnaHupyeMbIxX 1 NPOBEAEHHbIX paboT no

Tekywemy cogepxanuto MK,

MopaepxaHune B akTyanbHOM COCTOSIHUN MHApopMaLmn
0 TCX «KK «[MapkoBbin» Ha oduumansHOM cavTe Ans
06s3aTenbHOro packpbITUs HPopMaLmm
45. opraHv3aumsimm, OCyLLEECTBNSIOLLMMMN AeSTeNbHOCTb B
cchepe ynpaBrneHnss MHOroKBapTUPHBIMW JOMamu B
pamkax MNMoctaHoBneHus MNMpasuTtensctea P® ot
23.09.2010 r. Ne 731 (www.reformagkh.ru)

MpaBneHne TCXK «KK

MapT, HOA6pb

«lMapkoBbIN»

Mpencenartens Mpasnexus,

NOCTOAHHO 3amectutens lNpeacepatens

MpaBneHns

Mpencenarens MpaBneHus,

NOCTOAHHO

topuct TCXK «KK
«lMapkoBbIN»

Ne MeponpusTre Cpok ucnonHeHus OTBETCTBEHHbIE
1 2 3 4
1. O6GecneyeHne yyacTus MHCTUTYTOB rpaxaaHCKoro obuiecTsa B NPOTMBOAEACTBUM KOPPYNLMU

1.1. OkasaHve coOOeucTBMS XWUTensM MO  BOMpocam  yyactus B 2014 r. MpaBneHne TCXK «KK
pestenbHoctn TCX “XKK  “MMapkoBbin” wn  ynpasneHuto MKO B «[lMapkoBbIn»
yCTaHOBITEHHOM 3aKOHOAATENbLCTBE MOPSAAKE.

1.2 WHdopmupoBaHue xutenen o «TenedoHe ropsuer NUHUM» U NOCTOSIHHO B3amectutens lMNpepcenarens
«opme obpaTHOW CBA3M Ha OULMANBHOM CalTey», Kak COCTaBHbIX MpaBneHus
yacTax cuctembl nHpopmaummn TCXK «XKK «MapkoBbii»

1.3. OGHOBrEHMEe WMH(OPMALMOHHBIX MaTepuarnioB O MPO3pavyHOCTH MOCTOSAHHO HOopuct TCX «XKK «[MapkoBbiin»
pestenbHocTn TCXK «XKK «[NapkoBbin»

2. NosbiweHue 3¢hHeKTUBHOCTU AEATENBLHOCTU MO NPOTUBOAENCTBUIO KOPPYNLMK
2 [MpuHATUE Mep, HanpaBneHHbIX Ha peLleHne BOMPOCOB, KacaroLMXcs 2014 r. MpaBneHne TCXK «KK

60opbbbI C KOPPYMNLMEN.

«[lMapkoBbI», peBN3NOHHasK
komucena TCXK “XKK “MapkoBbiin”




2.2. OsHakomneHne paboTHMKOB ToBapuuiecTBa K uneHoB [lpaBnenus Mo mepe HeobxoanmocTm Kpuct TCX «XKK «[MapkoBblin»
TCXK «XKK «[llapkoBbii» € HOPMaTUBHbIMW [OKYMEHTaMu Mo
aHTUKOPPYMLUMOHHOW AeATEeNbHOCTH (B YCTHOW chopme)

2.3. O6HoBneHne wuHgopMaumoHHbix cteHgoB TCX «XKK  «[TapkoBbiiy» Mo mepe o6HOBNEHUS Bamectutens Npeacenatens
C MHdopmaumen o NpegocTaBnseMblX ycrnyrax MpaBneHus

2.4. Pabota peBuanoHHon komuccum TCXK “XKK “INapkobin” B TeueHue roga lMpeacepartens peBU3NOHHOM

komuccumn ToBapuLecTBa

2.5 MpepocTtaBneHne oOT4€Ta peBU3MOHHOM kommuccum TCXK KK Hosabpb 2014 1., lMpeacepatens peBU3NOHHOM
“MapkoBbIN” MO pesynbTaTaMm NPOBEPKM (PUHAHCOBO-XO3ANCTBEHHOWM Kommucecmm
peatensHocT TCXK «KK «[MapkoBblin» ®despanb 2015 T.

2.6 PaboTa ayagutopoB Mo mepe HeobxoanmocTn MpaBneHne TCXK «XKK

«[lMapkoBbI»

25 MpepocTaBneHne ayaWMTOPCKOrO — 3akMiOYeHus Mo pesynbratam B cnyyae npoefeHus Mpencenatens MNMpaBnenns
NpoBepKkn  (PUHAHCOBO-XO3ANCTBEHHOM AesaTenbHocTn TCXK  «XKK ayauTOPCKOM NPOBEPKN TCX “XKK “MapkoBbIit”
«MapkoBbIn»

3. O6ecneyeHue yyacTtus xutenen MK[ B noBcegHeBHoM aeaTenbHocTn TCXK «XKK «MapkoBbIiny

3.1. BepneHune yyéTa obpalleHunii rpaxaaH 1 lopuaMdeckux nuy no gakram MOCTOSIHHO Bamectutens MNpeacenatens

KOPPYMNLUMOHHBIX NPOSIBNEHNIA. MpaBneHus
4. lanbHeNwee pa3BUTUE NPAaBOBOW OCHOBbLI MPOTUBOAENCTBUA KOPPYNLUMU

4.1. M3yueHne nepenoBoro onbita Mo MNPOTMBOAENCTBUIO KOPPYNUMKU U MOCTOSAHHO MpaeneHne TCXK «XKK
NMOArOoTOBKA B YCTAHOBIIEHHOM  MOPSiAKE  MPEASIOKEHUA Mo «MapkoBbI», pEBU3NOHHAS
COBEPLUEHCTBOBAHMIO 3TOW AEeATENbHOCTY. komwucecus ToBapuLLecTBa

5. CoBeplLueHCTBOBaHUE KafpoBOW paboTbl N0 NnpodunakTuke KOPPYNUUOHHbIX U APYrUX NpaBoOHapyLUeHUH

5.1. AHanua pgeatenbHOCTM pabOTHMKOB, Ha  KOTOPbIX BO3MOXEHbI NMOCTOSIHHO MpaBneHne TCXK «KK
06513aHHOCTM MO MPOUNAKTUKE  KOPPYMUMOHHBIX U UHbIX «MapkoBbI», pEBU3NOHHASs
npaBoOHapYLUEHWIA. komucemsa ToBapwuiecTBa, obLiee

cobpaHue uneHoB TCXK «KK
«[lMapkoBbIn»

6. Mepuogunyeckoe nccrnegoBaHne (MOHUTOPUHTI) YPOBHSA KOppynumuu U aheKTMBHOCTU Mep, MPUHUMAaeEMbIX MO eé npeaynpexaeHuo
1 no 6opb6e c Her

6.1.

O6006LLEHME NPaKTUKM paccMOTPeHMUs! kanob n obpalleHnii rpaxaaH,
Kacawowmxca gencteun  (6esgencteus) paboTtHukoB TCXK KK
“MapkoBbIA”, CBSI3aHHbIX C KOpPYMuWeW, Wu MNpuUHATME Mep Mo
NOBbLILLEHUIO  Pe3ynbTaTMBHOCTU U 3PPEKTUBHOCTM paboTbl C
yKasaHHbIMY obpaLleHnamu.

[Hekabpb

MpaBneHne TCXK «KK
«MapkoBbI», pEBU3NOHHAs
komuncensa ToBapuLecTsa




7. B3aumogenctTBue ¢ npaBooxXpaHUTeNbHbIMU OpraHamun

NHopMupoBaHve npaBooXpaHUTebHbIX OPraHOB O BbISIBMEHHbIX

MpaBneHne TCXK «XKK
«[lMapkoBbI», peBN3NOHHAsA

7.1. M Mpu BbIIBNEHUN dhakToB
dakTax koppynumu B cdepe aeatenbHocTn TCXK « KK «[MapkoBbin» P ® Komucemsa ToBapuLlecTsa,
»xutenn MK,
OkasaHune coaencTBmna NPpaBoOXpaHUTENbHLIM OpraHam B NPOBEAEHNN Mpencenatens Mpasnenus,
7.2. NpPOBEPOK MHpOpMALIMK MO KOPPYMNLIMOHHBLIM NPaBOHaPYLUEHWAM MOCTOSIHHO 3amecTutens Npeaceparens

B XMUITULLIHO-KOMMYHarnbHoW cdepe

MpaBneHus1, raBHbIN Gyxrantep




